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Resumen

Las percepciones neoliberales aluden a un institucionalismo exacerbado que encuentra su ocaso en la emergencia de una
gobernanza. El objetivo del trabajo fue describir tal declive y contrastarlo con una gestiéon del conocimiento acorde a las
necesidades de un mercado local. Por consiguiente, se procedié a realizar un trabajo correlacional con una seleccién de
docentes, administrativos y estudiantes en lo que se encontré una estructura perceptual centrada en la utilidad acotada por
las politicas de acreditacion y certificacion de la calidad de los procesos y los productos. Se recomiendan lineas en ese
sentido para examinar las posibilidades de un nuevo paradigma de gestion.

Palabras Claves
Neoliberalismo — Institucionalismo — Percepciones — Utilidad — Riesgo — Modelo
Abstract
Neoliberal perceptions refer to an exacerbated institutionalism that finds its twilight in the emergence of a governance. The
objective of the work was to describe such a decline and contrast it with a knowledge management according to the needs of
a local market. Therefore, a correlational work was carried out with a selection of teachers, administrators and students in
what was found a perceptual structure focused on the usefulness bounded by the policies of accreditation and certification of
the quality of processes and products. Lines in this regard are recommended to examine the possibilities of a new

management paradigm.
Keywords

Neoliberalism — Institutionalism — Perceptions — Utility — Risk — Model
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El objetivo del presente trabajo es establecer la confiabilidad y la validez de un
instrumento que mide percepciones relativas al neoliberalismo educativo.

A menudo, los contextos sociohistéricos de la educacion parten del supuesto
neoliberal segun el cual la academia es un reflejo de la naturaleza. En este sentido,
emerge una postura que privilegia la competencia por sobre la fraternidad y la ganancia
por encima de solidaridad.

Se trata del neoliberalismo econdmico, politico y social que, para el sistema
educativo es principio determinante de la calidad, evaluacion, certificacion y acreditacion
de sus procesos’.

Sin embargo, en su acepcion economica, el neoliberalismo parece favorecer la
libre competencia y el monopolio a la vez que promueve las redes de autoapoyo o
autoayuda, la resiliencia de esferas civiles y el emprendimiento social, ain y cuando
homogenice los contenidos en el aula, el neoliberalismo que busca la opcion mas
eficiente, eficaz y efectiva incide en la conservacion del sistema capitalista siempre que
este sea independiente del Estado.

Es decir que en su forma neoliberal, el Estado se aparta de la sociedad y al mismo
tiempo las distancias entre las esferas civiles se acortan, pero la certidumbre de la
rectoria del Estado genera una propensién social a la conservacién de estructuras
politicas de orden patriarcal, o bien, a la demanda de un escenario més bien inseguro por
la dindmica del mercado o la incidencia de factores externos como son las crisis.

De este modo, el conservadurismo politico reflejado en la rectoria del Estado, la
corporacion y el clientelismo son adversos a las estructuras civiles que guardan mas bien
una correspondencia con las libertades, las oportunidades y las capacidades que el
mercado genera.

Sin embargo, el proceso que va del neoconservadurismo al neoliberalismo supone
una dimensibn mas bien comunicativa que conlleva la diseminacién de temas
establecidos desde las esferas politicas hasta los sectores civiles®.

Si en los ambitos econdémicos y politicos las diferencias entre gobernantes y
gobernados son observadas desde sus demandas y recursos, en la dimension
comunicativa es posible anticipar los discursos y los estilos comunicativos que establecen
las asimetrias entre ambos grupos®.

Mientras que en la dimension econémica la toma de decisiones es mas bien un
patrimonialismo, en la comunicacibn de masas es posible ver la legitimidad de tales
decisiones siempre que la sociedad civil adopte y lleve a la practica tal sistema de reparto
del poder.

! José Aguilar; Javier Carreén; Cruz Garcia; Jorge Hernandez y José Rosas, “Gobernanza de
actitudes sociopoliticas.” Perspectivas Rurales, 27 (2006), 107-148.

% Laura Bergés, “Poder politico, econémico y comunicativo de la sociedad neoliberal.” Revista
Latina de Comunicacion Social, 1, (2010) 244-254 DOI: 10.4185/RLCS-65-2010-895-244-254.

® José Lara, “;Fracaso Educativo, educacion fracasada en México?” Revista Critica de Ciencias
Sociales y Juridicas, 1, (2012) 1-22 DOI:; 10.5209/rev_NOMA.2012.41770.
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La agenda politica concerniente al Estado de derecho es diferente a la agenda civil
referente a las necesidades, pero se interceptan en la agenda publica que supone el
dialogo y el consenso entre las partes.

Por consiguiente, el neoconservadurismo no sélo es un sistema de ideas
circundantes a la rectoria del Estado y a la conformidad de la ciudadania, ademas supone
la reproduccion de una dominacion simbdlica que se disemina en los medios de
comunicacion y se instala en las representaciones de la sociedad*

(Garcia et al., 2015a).
La ideologia de derecha —actitudes hacia el poder establecido y el ajuste de las
voluntades al mismo— indica el neoconservadurismo que privilegia las asimetrias entre
autoridades y audiencias, pero el neoliberalismo econémico complementa esta
indefension al generar oportunidades que soélo las instituciones del Estado pueden, segun
esta ideologia, encausar a los sectores civiles.

A partir de la distincion econdémica y politica del neoconservadurismo y
neoliberalismo, es posible identificar estructuras ideolégicas que merman la calidad
educativa y enaltecen el bienestar subjetivo, o bien, resaltan los procesos de evaluacién y
denostan la afectividad de los actores (véase tabla 1).

Dimension

Izquierda

Derecha

Neoconservadurismo

Neoliberalismo

La calidad educativa es
resultado del pensar critico
con respecto a las
estructuras de poder y las
diferencias entre
gobernantes y gobernados

El bienestar educativo es una
expresion de los sectores
que desarrollan capacidades
discursivas a partir de las
libertades del contexto.

La calidad educativa es producto de la
diseminacién de valores y virtudes civicas
dependientes de la rectoria del Estado y
circunscritas a las politicas publicas,
programas y estrategias de gestion del
conocimiento.

El bienestar educativo es construido
desde las oportunidades que el mercado
genera siempre que tales percepciones
no contradigan las normas y los valores
tradicionales de poder y conservacion de
estatus y clases sociales.

Tabla 1

Dimensiones para el estudio de la calidad y bienestar educativo

Fuente: Elaboracion propia

Las dimensiones esgrimidas; esto es, el neoconservadurismo y el neoliberalismo,
bien podrian estar vinculadas a sistemas politicos e ideolégicos de izquierda y también de
derecha, siempre y cuando llegaran a existir diferencias en lo discursivo y normativo de
los grupos; empero, mas bien es la construccion de una agenda la que determina y
anticipa sus asimetrias.

* Cruz Garcia; Javier Carreén; Jorge Hernandez; José Bustos; José Aguilar; José Rosas y Felipe
Vilchis, “Campo de poder en torno al sexismo ambivalente.” Revista Uruaguaya de Enfermeria, 10
gl), (2015) 83-97.

Hugo Biagini y Diego Fernandez, “Neoliberalismo: la confrontacion como mecanismo de seleccién
nacional’. Revista de Historia de la Medicina y la Ciencia, 66 (2), (2014) 1-12 DOI:

10.3989/asclepio.2014.21.
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En el caso de la agenda neoconservadora no solo se privilegia la adhesion de
grupos antagbnicos a un sistema de exclusibn permanente, sino que ademas, se
garantiza, mediante simbolos, significados y sentidos el devenir de un futuro comun en el
cual permanecen las asimetrias®.

En este sentido, habr4 que dejar muy claro que los medios de comunicacién
neoconservadores generan temas concernientes al poder, la familia, el patrimonio, la
rectoria del Estado; asi como la eleccién y la libertad como antecedentes del control
social, la manipulacion de las voluntades y la diferenciacion entre el circulo rojo y las
demas audiencias.

En el caso especifico de una agenda neoliberal mas bien el desplazamiento de los
medios tradicionales —television, radio, prensa, cine— por las redes digitales; esto es —
facebook, twitter, google + instagram, whatsapp— determina actitudes a favor del individuo
capaz o no de ejercer tal derecho de decision y accion’.

La relacion entre las libertades restringidas o promovidas por el Estado con
respecto a las capacidades desarrolladas o no por el individuo es cada vez mas tenue en
la medida en que las estructuras digitales suplen a los medios de comunicacion
tradicionales. Ahora bien, en consecuencia, con todo lo antes expresado, el aprendizaje
con base en imagenes ya no sélo se diferencia del aprendizaje con base en discursos,
sino que ademas al interior de las imagenes, aquellas que son reproducidas y las que son
emitidas, vienen a generar diferencias entre las audiencias tradicionales y los Internautas.
Sin embargo, el neoconservadurismo y el neoliberalismo siguen siendo complementarios
aun en el mundo digital, pero resulta muy evidente que sus agendas son totalmente
opuestas en la realidad virtual (véase al respecto la tabla No. 2).

Dimension

Agenda politica

Agenda civil

Neoconservadurismo

Neoliberalismo

La calidad educativa depende
de los temas establecidos en
los medios de comunicacion
tradicionales como estrategia
de difusibn de los estratos
sociales y su sometimiento a la
rectoria del Estado

La calidad educativa es
resultado de las voluntades
reducidas a su minima
expresioén, ya que los temas de
interés se circunscriben al
conocimiento y la habilidad del
individuo como actor central de
la trama académica.

El bienestar educativo es considerado
un obstaculo para la reproduccion de la
dominacién social siempre que no
contradiga las diferencias entre
gobernantes y gobernados.

El bienestar educativo es producto de
las esferas civiles que se construyen
alrededor de la rectoria del Estado. Se
trata de una respuesta organizada de la
sociedad civil ante las oportunidades
gue el mercado demanda, pero también
en funcibn de las capacidades
heredadas y adquiridas por la
ciudadania.

Tabla No. 2

Dimensiones de las agendas de la calidad y el bienestar educativo
Fuente: Elaboracion propia

® Javier Carredn, “Gobernanza de las Instituciones de Educacion Superior.” (México: UAEMEX-
UAP Nezahualcoyotl, 2015).

" Cruz Garcia; Javier Carreén; Maria Quinter; Francisco Rosas; Francisico Sandoval; Juan Mecalco
y Daniela Mendoza, “Gobernanza de la asistencia social.” Nomadas Revista Critica de Ciencias
Sociales y Juridicas, 46 (2) (2015), 1-10.
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En suma, el neoconservadurismo genera una agenda mas centrada en la
intromision del Estado en la calidad y el bienestar educativo, mientras que el
neoliberalismo se decanta por el exilio de la rectoria del Estado en el &mbito educativo.
No obstante, existen otros elementos centrales en la discusion de los sistemas
ideolégicos y los modelos educativos.

Si los medios de comunicacion tradicionales de derecha, operan sesgadamente a
favor de valores y normas tradicionales e inherentes a la conservacién de las estructuras
de poder, entonces las redes digitales debieran expandir mas opciones de expresion
cultural y educativa alusiva a grupos externos a la dominacion econdmica, politica y
social.

La relacion entre politicas publicas y esferas organizadas de la sociedad civil,
parece corresponder a un modelo educativo en el que la medicién de los avances y retos
parece mas bien reflejar una calidad y bienestar educativo, ello en funcién de los logros y
los méritos mas que a partir de las demandas del mercado o las necesidades sociales.

Es decir que en el &mbito educativo se construye la legitimacién de las politicas
publicas, sean estas de derecha o izquierda, neoconservadoras o neoliberales. Se trata
de agendas académicas que parecen distanciarse de los requerimientos del mercado y de
las probleméaticas ambientales con repercusién en la salud publica, las capacidades,
habilidades y conocimientos de los actores que las Instituciones de Educacion Superior
(IES) se propusieron estudiar.

De este modo, el neoliberalismo es parte del problema y no la sustancia del mismo
puesto que los escenarios reproducen esquemas de poder y exclusion.

En este sentido, algunos procesos concernientes o atribuidos al neoliberalismo son
dignos de ser analizados desde el contexto historico de la educacion superior, reflejo
principal de los sistemas educativos®.

El institucionalismo, con énfasis en el isomorfismo estructural y funcional de
quienes integran la burocracia y la administracion educativa consiste en la reproduccion
de iniciativas convenientes a los intereses del estado como eje rector de la formaciéon de
cuadros.

Se trata de una estructura que no sélo refleja similitudes entre las IES para con los
financiamientos y subsidios emanados del estado, sino ademas incluye posicionamientos
ideologicos acerca de la evaluacion, certificacion y acreditacion de la IES ante alguna
instancia del Estado.

En virtud de que el isomorfismo busca ajustar sus recursos y capacidades a las
demandas del estado, indica un neoconservadurismo, pero también un neoliberalismo al
centrar su interés en los liderazgos que se requieren para llevar a cabo la gestion de la
calidad educativa.

® Lorena Romero y Antonio Pineda, “Estructura mediatica y neoconservadurismo: Ruper Murdoch y
su desembarco en EE.UU.” Estudios sobre el Mensaje Periodistico, 17 (1), (2011) 195-214 DOI:
0/10.5209/rev_ESMP.201.v17.n1.11

DR. JOSE AGUILAR F. / DR. JOEL MARTINEZ B. / DRA. ERENDIRA FIERRO M. / DR. FELIPE VILCHIS M / ADRIANA BLANES D. / DRA. DR. CHRISTIAN BUCIO P. / DR. WILFRIDO ALDANA B. / DR. ROGOBERTO SANCHEZ R.



REVISTA INCLUSIONES ISSN 0719-4706 VOLUMEN 5 — NUMERO ESPECIAL — ABRIL/JUNIO 2018

Percepcidn neoliberales en una Universidad Publica ubicada en el Estado de México pag. 45

El patrimonialismo, entendido como un modelo de gestidén contrario a las iniciativas
y propuestas neoliberales de oportunidades y capacidades relativas, supone la
construccién de una burocracia ajustada a la reproduccion de habilidades y conocimientos
que garanticen la calidad de los procesos educativos siempre que no contravengan la
distribucion de poderes. Los liderazgos, esenciales en el isomorfismo, son mediadores de
una gestion determinada por esferas politicas y académicas que reproducen y distribuyen
el poder de un modo discrecional en el patrimonialismo®.

Una consecuencia del isomorfismo y el patrimonialismo es el credencialismo que
supone el ajuste de la IES a las politicas educativas orientadas a los resultados. La
eficiencia terminal indica un grado de credencialismo y lo devela como un tema central en
la agenda politico-educativa.

Son estos tres procesos ejemplos del neoconservadurismo y el neoliberalismo
como sistemas ideoldgicos de reproduccion del poder y distribucion de funciones en su
fase discrecional (véase tabla No. 3).

Dimension Institucionalismo Isomorfismo Patrimonialismo Credencialismo

Las normas y Los valores y Los valoresylas Los valoresy las
valores de las IES normas de las normas de las normas de las

Neoconservadurismo suponen una IES son |IES so IES orientan la
gestién de calidad complementarios instrumentos que expansién de la
de los procesos y a sus estructuras justifican la matricula como
los productos siempre que no distribucion del indicador de
académicos, asi cuestionen la poder en torno a eficiencia
como el bienestar evaluacion, la toma de terminal.

de los actores acreditacibn y decisiones.
educativos estd certificacion.

orientado por una

burocracia

discrecional en

cuanto a la

seleccion de

demandas y la

delimitacién de

los recursos.

Las iniciativas de Las propuestas Las iniciativas de Las propuestas

Neoliberalismo las IES delas IES estan las IES son de inclusién de
determinan las encaminadas a exclusivas de una  matricula
capacidades de la liderazgos que extensa
sus actores para homogeneidad las gobiernan y legitiman la IES
la  reproduccién de la evaluacion, conducen hacia ante los
de la estructura y certificacion y la reproduccion sectores
la burocracia de acreditacion de capacidades sociales.
las IES. educativa. necesarias para

el cambio
burocratico.
Tabla No. 3

Dimensiones politicas de la calidad y el bienestar educativo
Fuente: Elaboracion propia

° Nicolas Vidal, “Circulacion entre alta funcién publica y empresariado: el caso argentino en
particular.” Revista Critica de Ciencias Sociales y Juridicas, 43, (3) (2014), 1-15 DOI:
10.5209/rev_NOMA.2014.v43.n3.49284
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El sistema educativo mexicano parece deambular por alguna de las estructuras
consideradas en el presente capitulo. Esto es asi porque se trata de un sistema
semicerrado que solo permite la inclusibn a partir de su interés en conservar las
asimetrias entre quienes dictan las politicas publicas y quienes ocupan los recursos
correspondientes.

De este modo, la educacién superior es el reflejo de tales discrepancias, ya que si
el sistema fuese semiabierto, entonces la exclusidon seria aun mayor que las cifras de
rechazados sefialan. A medida que la evaluacion, acreditacion y certificacion se ajustan al
institucionalismo, isomorfismo, patrimonialismo y credencialismo, se observa un
incremento no soélo en el financiamiento de las IES, sino un aumento en su estructura
burocratica y académica.

Formulacién: ¢Las relaciones teéricas de dependencia entre los indicadores de la
percepcién neoliberal se ajustan a los datos estimados?

Hipo6tesis nula: Las relaciones teéricas entre indicadores y constructo se ajustan a los
datos ponderados.

Hipotesis alterna: Las relaciones tedricas y los datos observados son diferentes

Método
Disefio. Se realiz6 un estudio no experimental, transversal y exploratorio.

Muestra. Se llevd a cabo una seleccion no probabilistica de 258 estudiantes, docentes y
administrativos de una Institucion de Educacién Superior del Estado de México, afiliada a
la Asociacion Nacional de Facultades y Escuelas de Contaduria y Administracion
(ANFECA) correspondiente a su area numero cinco —Estado de México, Puebla, Hidalgo,
Morelos, Tlaxcala—.

Instrumento. Se utilizé la Escala de Percepcién de Neoliberalismo de Carre6n'® la cual
incluye 16 items relativos a institucionalismo —expectativas de calidad en procesos y
productos derivadas de las politicas educativas—, isomorfismo —expectativas de costes y
beneficios derivados de los lineamientos de calidad educativa—, patrimonialismo —
expectativas de bienes y recursos derivadas de los lineamientos politicos educativos— y
credencialismo —expectativas de ascensos derivadas de la meritocracia académica—.
Incluyen cinco opciones de respuesta que van desde “nada probable” hasta “muy
probable”.

Procedimiento. Antes de la aplicacién del instrumento se inform6 a los encuestados
acerca del objetivo del estudio, asi como la garantia de confidencialidad de los datos
personales. Se proceso la informacion en el Paquete Estadistico para Ciencias Sociales
(SPSS por sus siglas en inglés). Se estimo6 la confiabilidad con el pardmetro alfa de
Cronbach, la adecuacién con el estadistico KMO, la esfericidad con la prueba de Bartlett,
la validez con el peso factorial, el ajuste con chi cuadrada, GFl y CFl, asi como el residual
con RMSEA.

19 javier Carredn, “Gobernanza de las Instituciones de Educacién...
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Resultados

El instrumento obtuvo una confiabilidad (alfa = 0,788) discreta, las subescalas de

institucionalismo (alfa = 0,731), isomorfismo (alfa = 0,734), patrimonialismo (alfa = 0,774)
y credencialismo (alfa = 0,746) también obtuvieron una consistencia interna suficiente
(véase tabla No. 4).

Clave Item M DE Alfa F1 F2 F3 F4
Subescala de institucionalismo 0,731
IT1 La acreditacién de mi disciplina sera 3,24 0,82 0,745 0,392
una cuestion interna
IT2 La certificacion de estudiantes sera 3,56 0,25 0,785 0,356
un asunto politico
IT3 La evaluaciéon de docentes implicara 3,50 0,36 0,732 0,346
un Estado represor
IT4 La calidad educativa sera resultado 3,51 0,47 0,731 0,368
de la gestion publica
Subescala de isomorfismo 0,734
IM1 La evaluacibn de  programas 3,02 0,58 0,731 0,304
beneficiara a docentes
IM2 La acreditacibn de disciplinas 3,41 0,78 0,743 0,357
afectara a estudiantes
IM3 La certificacion de curricuums 3,25 0,82 0,779 0,312
beneficiara a administrativos
IM4 La calidad educativa afectara a 3,86 0,36 0,782 0,391
estudiantes
Subescala de patrimonialismo 0,774
PM1 La calidad educativa distribuira 3,85 0,95 0,721 0,302
cargos directivos
PM2 La certificacion de  procesos 3,47 0,84 0,743 0,354
diseminara plazas docentes
PM3  La acreditacion de planes de estudio 3,58 0,35 0,758 0,357
generara mas matricula
PM4 La evaluacién de docentes elevara el 3,90 0,14 0,752 0,368
nivel académico
Subescala de credencialismo 0,746
Csi La certificacion de curriculums abrira 3,01 0,16 0,758 0,305
plazas docentes
CSs2 La acreditacion de concursos de 3,24 0,28 0,721 0,381
oposicién definira la planta docente
CS3 La evaluacion de méritos generara 3,06 0,31 0,794 0,325
mas becas
CsS4 La calidad docente implicardA mas 3,17 0,93 0,722 0,368
apoyos
Tabla No. 4

Descriptivos, confiabilidad y validez del instrumento

Fuente: Elaboracion propia
Método de extraccion: componentes principales con rotacion varimax. Adecuacion y
esfericidad [x2 = 347,31 (47gl) p = 0,000; KMO = 0,891]. F1 = Institucionalismo (35% de
la varianza total explicada), F2 = Isomorfismo (30% de la varianza explicada), F3 =
Patrimonialismo (25% de la varianza total explicada) y F4 = Credencialismo (10% de la
varianza total explicada). Valores alfa quitando el item. Cinco opciones de respuesta 0 =
“nada de acuerdo” hasta 4 = “muy de acuerdo”.
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En el caso de la validez, previa adecuacion y esfericidad [x2 = 347,31 (47gl) p =
0,000; KMO = 0,891, se configuraron cuatro factores; institucionalismo (35% de la
varianza total explicada), isomorfismo (30% de la varianza total explicada),
patrimonialismo (25% de la varianza total explicada) y credencialismo (10% de la varianza
total explicada).

Institucionalismo Isomorfismo Patrimonialismo Credencialismo
Institucionalismo 1,000

Isomorfismo 0,325~ 1,000

Patrimonialismo  0,395** 0,321*** 1,000

Credencialismo 0,372* 0,325~ 0,320* 1,000
Tabla No. 5

Correlaciones entre los factores
*p< 0,01; **p < 0,001; ***p < 0,0001
Fuente: Elaboracion propia

Cada uno de los factores se correlacionaron de manera positiva y
significativamente entre si, pero con valores cercanos a cero, lo cual evidencia la
ausencia de multicolinealidad (véase tabla No. 5). La confiabilidad, la validez y las
correlaciones, requerimientos para el contraste de modelos tedricos con respecto a
estructuras ponderadas, permitieron establecer trayectorias de relaciones de dependencia
(véase figura 1).

Los parametros de ajuste y residual [x2 = 351,21 (26gl) p = 0,091; GFI = 0,995;
CFl = 0,985; RMSEA = 0,005 | evidencian la aceptacion de la hipétesis nula relativa al
ajuste de las relaciones teodricas entre indicadores y factores con respecto a los resultados

estimados.
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Figura No. 1.
Modelo de relaciones de dependencia
Fuente: Elaborado de conformidad al estado del arte
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Discusién y conclusion

El neoliberalismo académico, entendido como una estructura de percepciones
relativas al institucionalismo, el isomorfismo, el patrimonialismo y el credencialismo, ha
sido establecido como una estructura de indicadores y factores, pero al ser espurias las
correlaciones es menester incluir otros factores tales como; asistencialismo, clientelismo o
sexismo.

Garcia et al.,'* encontré que el neoliberalismo educativo esta indicado por la
disponibilidad de servicios publicos en los actores -—docentes, estudiantes,
administrativos—. En tal sentido, la inclusién del asistencialismo permitiria explicar la
emergencia del patrimonialismo y credencialismo.

En el mismo sentido, Aguilar et al.,*> demostr6 que el asistencialismo y el
clientelismo generan actitudes sociopoliticas —disposiciones negativas y/o positivas en
torno a las politicas publicas— que enaltecen el neoliberalismo a medida que ambos
procesos se intensifican.

Por su parte, Garcia et al.,” establecié como factor del neoliberalismo al sexismo
ambivalente —enaltecimiento de la mujer como productora y reproductora de
oportunidades y competencias, habilidades y conocimientos.

En cada uno de los tres estudios citados, el neoliberalismo es asumido como un
proceso del que se desprenden percepciones asociadas a las politicas educativas. Por
consiguiente, futuras lineas de investigacion versarian y constatarian la inclusion del
asistencialismo, clientelismo y sexismo como factores resultantes de la implementacion de
politicas educativas sobre las Instituciones de Educacion Superior.

En consecuencia, el modelo incluiria siete factores —asistencialismo, clientelismo,
institucionalismo, sexismo, isomorfismo, patrimonialismo y credencialismo— que
correlacionarian entre si, configurando una estructura de relaciones de dependencia.
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